POLITICA DE QUALIDADE

A Servfaz Seguranca tem como compromisso proteger pessoas e patrimdnios com
exceléncia, confiabilidade e inovacao. Atuamos com foco na satisfacao dos
clientes, no cumprimento rigoroso dos requisitos legais e normativos da seguranca
privada, e na melhoria continua do nosso Sistema de Gestdo da Qualidade.
Valorizamos o desenvolvimento humano e tecnoldgico como pilares para
eficiéncia dos servicos e para a construcao de relacdes sustentaveis com nossos
clientes, colaboradores e sociedade. Nosso objetivo & consolidar a lideranca no
setor, oferecendo solucdes seguras, modernas e eficazes.
Para tanto, adotaremos as seguintes acoes:

v Promover o desenvolvimento continuo da equipe com capacitacao e

avaliacao.
v Fomentar inovacao sustentavel com solucoes inteligentes.
v' Exercer a conformidade em todos os processos existentes.

v" Impulsionar a melhoria continua via gestao de projetos estratégicos.

A Direcao.
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